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1. Wprowadzenie

Celem sformutowanych zalecen jest uflatwienie nawigzywania regionalnej wspétpracy w
zakresie efektywnego wykorzystania biomasy dla celow energetycznych przez lokalne
spotecznosci. Nalezy zaznaczy¢, ze warunki wspétpracy w regionie roznig sie w zaleznosci
od sytuacji w kraju, zaawansowania wykorzystania energii z biomasy, warunkéw prawnych i
ekonomicznych. Zalecenia dotyczg najwazniejszych i najbardziej powszechnych zagadnien,
ktére powinny zosta¢ wziete pod uwage w trakcie rozwijania sieci wspotpracy.

2. Po co wspotpracowacé?

2.1. Rola sieci w zrownowazonym rozwoju lokalnym

= Podaj przestanki podjecia wspotpracy oraz rozpoznaj lokalne potrzeby. Zorganizuj
spotkanie/spotkania  (nieformalne, formalne) 2z potencjalnie zainteresowanymi
interesariuszami. Wazne jest, aby by¢ swiadomym, kto i dlaczego przystepuje lub
przystapi do wspotpracy. Do tego celu mozna wykorzysta¢ analizeg SWOT
przeprowadzong z udziatem lokalnych partnerow.

=  Okres$l, wspolnie z regionalnymi partnerami, wizje/cele wspétpracy w zakresie
regionalnego zarzgdzania strategicznego, na przyktad: zwiekszenie =zaufania,
stymulowanie  inwestycji, upowszechnienie przyktadéw, transfer technologii,
zintegrowanie polityk na poziomie lokalnym, wzmocnienie kompetencji. Jaki jest wymiar
polityczny wspétpracy — np. lobbowanie na rzecz polityk krajowych.

= Pomysl o konkretnych dziataniach do realizacji i skoncentruj sie na rezultatach.

2.2. Tozsamosé sieci

= Pamietaj o kontynuacji podjetych dziatan. Traktuj wspotprace jak kulture i wartosé
dodang. Wzbudzaj zaufanie, uwzglednij mozliwe perspektywy, ustal cele.

= Zidentyfikuj podjete wczesniej dziatania w regionie i ustal, kto podjat wspotprace i w jakim
zakresie. Wykorzystaj do tego celu kontakty osobiste, informacje w mediach, internet.
Ustal, czy te dziatania obejmujg obszar Twoich zainteresowan? W miare mozliwosci
pomysl o koordynacji dziatan lub stwérz warunki do wymiany informacji miedzy siecig a
podjetymi wczesniej dziataniami.

= Sie¢ powinna byé rozpoznawalna przez decydentéw i spoteczenstwo dzieki dobrej
reprezentacji i efektywnej komunikaciji.

= Rozpoznaj wspdlne interesy w ramach szerokiej dyskusji z lokalnymi partnerami —
zastosuj np. burze mézgdéw. Zidentyfikuj wspdlne wartosci, potencjalne konflikty i obszary
wzajemnego porozumienia.

2.3. Obszary wspotpracy

= Zdefiniuj obszary regionalnej wspotpracy. Do tego celu zaleca sie wykorzystanie analizy
SWOT (w trakcie tego procesu zostang przedyskutowane i wypracowane kluczowe
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tematy). Zdefiniuj warunki brzegowe i ré6zne wymiary rozwoju wykorzystania energii z
biomasy w regionie (np. przygotowanie master planu dla zdefiniowania regionalnego
rozwoju, okre$lenia istotnych zagadnien zwigzanych z odnawialng energig: rozwoj
infrastruktury, logistyka wykorzystania energii dla potrzeb energetycznych).

2.4. Wymiary wspélpracy

= Zdefiniuj, na jakim poziomie wspotpracy mozesz zrealizowac cele (lokalne, regionalne,
miedzynarodowe). Poszukaj partnerdow i mozliwosci wspotpracy z innymi sieciami
dziatajacymi na réznych poziomach.

= Zdefiniuj funkcje sieci w kontekscie biezgcych praktyk zarzadzania w regionie.

3. Kto powinien zostaé witaczony do sieci i w jaki sposéb ?
3.1. Kluczowi aktorzy

= Zidentyfikuj odpowiednie grupy interesu i organizacje je reprezentujgce. Uwzglednij
biznes, organizacje pozarzadowe i inne organizacje spoteczne, administracje, centra
kompetencyjne, dostawcow biomasy, ich role i zakres odpowiedzialnosci. Pozwdl im
wyrazi¢ swoje potrzeby i oczekiwania. Sporzadz liste aktorow wspdlnie z partnerami.

= Zadbaj o odpowiednie kompetencje sieci. Utwérz lub wigcz do wspdtpracy regionalne
centrum kompetencyjne, ktore zapewni wiedze i utatwi realizacje dziatan. Zaangazuj do
wspoétpracy instytucje naukowe i organizacje biznesowe.

= Whykorzystaj potencjat wysoko rozwinietej spotecznosci praktykow. Zalecane jest silne
wsparcie profesjonalistéw i naukowcow.

= Pamietaj, ze bardzo wazne jest osobiste zaangazowanie aktoréw w dziatania sieci.

= Rozwaz rézne stopnie i formy zaangazowania aktoréw w dziatalnos¢ sieci. Pamietaj, ze
wiaczenie do wspétpracy zewnetrznych partnerow (rzad, banki, fundusze, jednostki
administracyjne) jest bardzo wazne. Wiacz ich jako obserwatorow, ktérzy mogag
zaoferowac wsparcie dla podejmowanych w regionie dziatan.

3.2. Reprezentowanie intereséw

= Do okre$lenia najbardziej efektywnych dziatann dochodzi sie dzieki dyskusji nad roznymi
perspektywami ogladu i wartosciami. Istotne sg kompetencje i zbilansowana struktura
kluczowych interesariuszy.

= Uwzglednij intersariuszy reprezentujgcych mozliwosci rynku.

=  Wiacz silnych partnerow strategicznych, ktérzy moga wesprzeé dziatania sieci
zapewniajgac jednoczesnie pole do prowadzenia dyskusji i podejmowanych decyzji.

= Uwzglednij relacje miedzy partnerami/grupami lub sieciami (konflikt / wspdlny interes,
rézne perspektywy).
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3.3. Przewodnictwo

= Wybierz, w ramach przejrzystej procedury, rozpoznawalnych w spoteczenstwie
partnerow, jako liderow ktorzy majg potencjat do kierowania wspétpracg (kompetencje,
rozpoznawalnos¢, odpowiedzialno$¢). Organizacje pozarzadowe, administracja lub
tworzone celowo organizacje, np. agencje panstwowe sg w szczegdélnosci zalecane.

3.4. Otwartosc

= Pamietaj o rozwijaniu wspodtpracy jako o stopniowym procesie. Daj mozliwos¢
zaangazowania sie nowych partnerow, uwzglednij nowe idee, pomysty, problemy i
obszary wspotpracy. Wesprzyj nowych czionkéw sieci. Zdefiniuj, krok po kroku,
brakujgcych partneréw zgodnie z potrzebami i celami wspotpracy.

4. Jak zorganizowac i zarzadzac¢ siecig?

4.1. struktura sieci

= Struktura sieci powinna odzwierciedla¢ potrzeby i cele regionalnej wspotpracy.

= Rozwaz ustanowienie roli koordynatora pracy sieci, podziat sieci na podgrupy,
utworzenie jednostki planistycznej (np. mniejsze zespoty planistyczne), w przypadku
duzych sieci lub ciata doradczego np. centrum kompetencyjnego.

= Zaleca sie podzielenie sieci na podgrupy skupione na poszczegolnych sektorach (biogaz,
ogrzewanie biomasa, kogeneracja, aspekty finansowe i infrastrukturalne Ilub
zorientowane na realizacje celdow szczegdtowych (np. cel inwestycyjny).

= Rozwaz rozne podejscia w tworzenia sieci (organizacja nieformalna lub formalna) w
zaleznosci od przyjetych celdw i zdefiniowanych dziatan.

4.2. Zarzadzanie dziatalnoscia sieci

= Rozpocznij dziatalno$¢ sieci od zapoznania czionkéw sieci ze sobag, rozpoznaniu
problemdw, wyrazenia potrzeb i oczekiwan przez partneréw.

= Zdefiniuj, w sposob jasny zakres odpowiedzialnosci czionkéw sieci — pozwol partnerom
okreslic ich zaangazowanie i zakres odpowiedzialnosci, unikaj mylacych sygnatéw
dotyczacych na przyktad mozliwosci inwestycyjnych. Dotyczy to w szczegdlno$ci udziatu
prywatnych firm i ofert technologicznych. Badz pewny, co do mozliwosci wspotpracy i
ambiciji.

= Dobrze jest mie¢ sformutowang i zaakceptowang strategie lub mape drogowa dziatan i
na biezaco je weryfikowac.

= Prowadz dokumentacje prowadzonych dziatan, przygotuj formularz dla nowych cztonkéw
sieci, opracuj krotkie i przejrzyste raporty publikowane w sieci internet.

= Rozpoznaj doktadnie zewnetrzne warunki dla tworzenia w regionie roznych mozliwosci w
zakresie pozyskiwania energii z biomasy i dziatan sieci, w tym krajowe i europejskie
mechanizmy wspierajace, warunki prawne i istniejgce organizacje — przygotuj okresowe
przeglady i upowszechnij je.
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= Rozdziel partherom lub utworzonym grupom szczegdétowe zadania. Wykorzystaj ich
potencjat i istniejace w regionie mozliwosci organizacyjne. Kazdy partner ma swoje
wlasne zasoby i mozliwosci, ktére mozna wykorzysta¢ w trakcie tworzenia sieci — na
przyktad w zakresie upowszechniania dziatan, organizacji spotkan i uroczystosci,
komunikacji miedzy roznymi sieciami.

4.3. Swiadomosé, komunikacja i jezyk

= Dbaj o przejrzystos¢ jezyka - eksperci porozumiewajg sie miedzy sobg uzywajac
specjalistycznego zargonu na spotkaniach. Unikaj podejscia akademickiego.

= Utatwiaj nawigzywanie osobistych kontaktow, wymiane doswiadczen, dzielenie sie
wiedza. Wykorzystaj bezposrednie sposoby komunikowania sie.

= Zapewnij dostep do dobrych przyktaddéw (publikacje, strony www) i referencji (otwarcie na
wiedze), zagwarantuj dostep do ekspertéw.

= Podejmij dziatania (seminaria, szkolenia) majace na celu zwiekszanie Swiadomosci
spotecznej w kontekscie wykorzystania biomasy w celach energetycznych zgodnie z
zasadami zrGwnowazonego rozwoju.

4.4. Aspekty prawne i finansowe

= Jest pare organizacyjnych mozliwoéci organizacji regionalnej wspétpracy. Zalezg one od
krajowych/regionalnych warunkow. Utworzenie sieci moze ufatwi¢ dziatania
zapewniajgce finansowanie. Dobrze jest, jesli sieC jest zorientowana na prowadzenie
ciggtych dziatan w regionie. Nie jest konieczne, aby jeden z partneréw odgrywat role
organizatora. Na przyktad lokalne agencje lub centra kompetencyjne finansowane ze
srodkéw publicznych moga petnié te funkcje.

= Zapewnij finansowanie wspotpracy odpowiednio do ram czasowych i przyjetych do
realizacji celéw. Wazna jest kontynuacja i sita prowadzonej wspotpracy.

4.5. Ocena dziatalnosci sieci

= Konieczna jest ocena wspéipracy prowadzonej w ramach sieci i jej dziatalnosci.
Najwazniejsza jest ocena catosSciowej wspotpracy przez czionkéw sieci wraz z
wyrazeniem ich satysfakcji (ankieta). Ocena spotkan i szczegdétowych dziatan jest
réwniez zalecana. Rezultaty oceny majg stymulowac konkretne zmiany.

= Poszukuj przyktadow efektywnej wspotpracy zaréwno w kraju jak i w Europie.
Doswiadczenie innych sieci moze stuzy¢ do celdow beanchmarkingu efektywnosci
dziatania sieci, wykorzystaj dobre idee i metody.

= Zidentyfikuj i upowszechnij przyktady dobrej i ztej praktyki w zakresie dziatalnosci sieci
(publikacje, wywiady).

5. Jak wspolpracowac?
5.1. Narzedzia i podejscia

Wybierz metody pracy odpowiednio do roli sieci (spotkania, panele dyskusyjne, seminaria).
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= Planuj dziatalno$¢ — stwérz przejrzysty plan i zapewnij racjonalizacje dziatan.

= Organizuj regularne spotkania z jasno okreslonymi celami, programem i raportowaniem.
Pozadane sg ozywione dyskusje.

= W przypadku bardziej formalnej wspétpracy, zalecane jest przygotowanie strategicznych

dokumentéw. Ponadto wskazane jest wykorzystanie logo, strony internetowe] i
materiatdw promocyjnych.

= QOdnies sie do zebranych wczesniej informacji i przeprowadzonego procesu
konsultacyjnego.

= Zidentyfikuj/utwérz/rozwin dobre projekty demonstracyjne w zakresie wykorzystania
biomasy do celéw energetycznych w regionie i w Europie. Jest wiele europejskich i
krajowych przyktadow dobrej praktyki wartych zaprezentowania w regionie.

= Zintegruj rozne inicjatywy, aby zminimalizowac liczbe spotkan.

= Rozwaz podjecie wspotpracy miedzy dziataniami sieci a innymi lokalnymi/regionalnymi
inicjatywami — organizacje, dziatania, polityki. Zidentyfikuj je wspdlnie z regionalnymi
partnerami.

5.2. Dziatania wspierajace

= Zalecane jest organizowanie kampanii, wizytacji, konferencji, spotkan, tur, demonstracji
technologii (np. marketing) i innych inicjatyw. Powinny one zostac starannie zaplanowane
zgodnie z oczekiwaniami partnerdw.

= Rozpocznij wspodlne dziatania wspierajace - realizacja wspélnych projektéw np. pomoc
przy pozyskiwaniu funduszy.

= Zapewnij wsparcie dla procesu podejmowania decyzji w regionie, takich jak wybor
mozliwosci technologicznych, przygotowanie dokumentacji (raport oddziatywania na
srodowisko, studia celowosci zrealizowania inwestycji, projekty techniczne, kontakty ze
spoteczenstwem, marketing) przez przygotowanie zalecen, przypadkéw referencyjnych,
kontaktow z firmami i osobami, punkty kontaktowe, szkolenia.

= Zorganizuj wspélne inicjatywy z udziatem spotecznosci — konkursy, pikniki, uroczystosci,
spotkania, aby zintegrowac sie¢ z lokalnymi/regionalnymi interesariuszami.

5.3. Zarzadzanie wiedzg

= Whykorzystaj umiejetnosci dostepne w ramach sieci, aby analizowa¢ potrzeby
spotecznosci, wzorce zachowan zwyczaje i style zycia. Jesli to konieczne, zaangazuj
specjalistéw, doradcow lub skorzystaj z ustug zewnetrznych.

= Zastosuj narzedzia wspierajgce dla upowszechnienia wiedzy, wymiany informacji np.
strona www. Zbieraj i przechowuj materiaty referencyjne: poradniki, kontakty fatwo
dostepne przez spoteczenstwo.
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5.4. Komunikacja

= Przedstaw do publicznej wiadomosci rezultaty dziatania sieci oraz informacje o
podejmowanych dziataniach. Wykorzystaj efektywne narzedzia komunikacji (strona www,

postery, targi).

= Uzywaj rzeczowych argumentow w komunikacji z partnerami i spoteczenstwem — z
wykorzystaniem biomasy do celéw energetycznych wigze sie bowiem wiele kontrowersji i

watpliwosci.

= Sprawdzaj reakcje / oddzwiek wsréd lokalnej spotecznosci (ankieta).

= |[stotne jest wykorzystanie medidéw w upowszechnianiu i informowaniu.

= Nawigz kontakt z przecietnymi ludzmi, np. pracownikami i mieszkancami, ktérzy moga

stanowi¢ dobry kanat informacyjny.

6. References (Good practice examples)

Name of organisation

Link

The Baltic Biomass Network

http://baltichiomass.com

Kompetenzzentrum HessenRohstoffe HeRo

http.//www.hero-hessen.de

Klaster 3*20 http://klaster3x20.pl
EC Baltic renewable Energy Centre (EC ]

BREC) htto://www.ecbrec.pl
ABS Klaster http://www.abs-klaster.wroc.pl

Waste Centre Denmark

http://www.wasteinfo.dk

The North Sea Bio Energy

http://www.northseabioenergy.org

Biomass Forum

ben.mclaughlin@onenortheast.co.uk

NREG

rmachen@unorthumberland.qov.uk

CoRE (Community Renewable Energy Ltd)

ross@core.coop

NEWFuels

john.farquhar@unorthwoods.org.uk

The Polish Chamber of Biomass

htto://www.biomasa.org.pl

NETBIOCOF Integrated European Network
for Biomass Co-firing

http://www.netbiocof.net
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